
Alexander Hein | smartpm.solutions GmbH

Angewandte KI 
im Controlling

Live gezeigt in der Software



Ihr erfahrener Partner 
für KI-gestützte, integrierte
Unternehmensplanung

Software für Integrierte Planung
Praxisbewährte Planungsmodelle
Betriebswirtschaftliches Fachwissen
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Überschrift



• NextGen@Planning
• Digital Controlling Competence
• Engagement in unterschiedlichen 

Fachkreisen, Universitäten, dem 
Österreichisches Controller Institut,
der CA u.v.m. 

• Power User Trainings für Controlling-
Software, Excel & Power BI

smartpm engagiert sich in der Controlling Community

Modernes Controlling – wie geht das?

https://icv-controlling.com/arbeitskreise/arbeitskreis-digital-controlling-competence/
https://icv-controlling.com/arbeitskreise/arbeitskreis-digital-controlling-competence/
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• $30–40 Milliarden Unternehmensinvestitionen in GenAI

• 95% erzielen mit den Projekten keinen messbaren Nutzen

• 5% der AI Pilotprojekte schaffen Wert; die Mehrheit bleibt ohne GuV-Effekt

• ChatGPT ist breit genutzt, steigert aber nur individuelle Produktivität, nicht GuV Performance

• 60% haben KI-Tools evaluiert, nur 20% davon erreichten die Pilotphase und 5% sind produktiv

• Große Unternehmen haben mehr Pilotprojekte, aber weniger Erfolge

• Implementierungsvorteil: Externe Partnerschaften sind 2x so erfolgreich wie interne Eigenentwicklungen 

• Die meisten Gen-AI Systeme bleiben ohne Feedback und scheitern ohne Learnings

https://mlq.ai/media/quarterly_decks/v0.1_State_of_AI_in_Business_2025_Report.pdf, abgerufen am 30.9.2025

Status Quo: KI im Controlling
 
(MIT Studie, n=300 AI Initiativen, 52 Unternehmen, Befragung von 153 Managern)

https://mlq.ai/media/quarterly_decks/v0.1_State_of_AI_in_Business_2025_Report.pdf


• Freie Interaktion mit dem Controllingsystem in 
natürlicher Sprache

• Vorbereiten der Planung (Vorbefüllen, Validieren)

• Automatisierte Anomalie / Abweichungsanalyse auf 
Planungsebene (z.B. Kostenarten)

• Automatisierte Berichterstellung & Management-
Dashboards

• Predictive Analytics (zB Umsatz- & Kostenprognosen)

• Treiberbasierte Planung bzw. Identifikation von Treibern

• Anomalieerkennung auf Belegebene

• Large Language Models (LLM) in KI Assistenten 

& Agenten („Agentic AI“)

• Consumer AI vs. Business AI

• Belastbarkeit der Ergebnisse (Halluzinationen)

• Datensicherheit

• Performance der Abfragen

• Möglichkeiten der technischen Einbindung in 

Controllingsysteme wie Power BI

KI im Controlling
Sinnvolle usecases vs. technische Umsetzung
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Nextgen@Planning: Modernes Controlling …

www.smartpm.solutions

Automatisierung und Einsatz von KI

mit Daten, Methoden- und Prozessunterstützung

integriert Strategie & Risikomanagement

verknüpft alle Teilpläne („xP&A“, funktionale Planung)

ESG

…ist einfach & 
schlank

…flexibel &
adaptiv

…bildet 
Organisation &
Wertschöpfung 

ab

…macht Ziele &
Maßnahmen 
transparent

Konso

Praxiserfahrung: 

• Das Rad nicht neu erfinden: „best 

practices“, Module

• Rollierende Forecasts 

• Simulationen in Echtzeit

• Endanwender & IT abholen

• … und darf Spaß machen!



Stufe 0: Die Challenge im Controlling
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• Hohe Komplexität – Excel Tourismus

• Silo-Planung - Kein Single-Point of Truth



• Controlling-Software – Excel teilweise durch Controllingsoftware ersetzt

• Effizienz steigt, Probleme verringert

Stufe 1: Einführung einer Planungslösung
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• Power BI als Echtzeit-Oberfläche für Planung und Berichtswesen

• Mehr Nutzer in Planungsprozess integriert

• Tabellenorientiert, Hürde für Gelegenheitsnutzer

Stufe 2: Planung in Power BI mit writeback in OLAP CPM Tool
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• Alle Benutzertypen eingebunden – KI Assistenten & Agenten mit Business-KI helfen 

• Konsistente Daten und Prozesse, verlässlich & sicher

• Höchste Produktivität & Anwenderakzeptanz

Stufe 3: Ergänzung um sinnvolle KI Unterstützung
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Reifegrad von KI-Prozessen in der Planung



www.smartpm.solutions

Detailbetrachtung Reifegrad operative Planung
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Die Stärken von Power BI und OLAP vereint

Controlling-Technologie (OLAP)

• Höchst skalierbar, für größte Datenmengen, 
die am Markt höchstmögliche Anzahl an Nutzern

• Sehr flexibel (zB über TI jobs)

• Starkes Excel add-in

• Viele komfortable Planungsfunktionen (z.B. 
Splashing, Sandboxing)

• Integrierte Workflow Komponente

• Innovative KI Funktionen

 => Oft wenig intuitive Benutzeroberfläche für 
Endanwender, richtet sich an Power User,  
Herausforderung: deviceübergreifendes 
Reporting/Analyse und Dashboarding

Power BI im Bereich Analyse & Reporting

• Weltmarktführer im BI Bereich, passt häufig in IT 
Strategie

• Mehr als 500 Visuals verfügbar

• Intuitive Analysen und Bedienung

• Sehr starke App für Smartphones und Tablets

• Hervorragende Powerpoint Integration

• Know How im Unternehmen typischerweise bereits 
vorhanden

Þ Bisher keine performanten und intuitiv bedienbaren 
Planungsmöglichkeiten
(nur add-ons mit Umwegen beim Datenspeichern/-
austausch)

Þ Bisher keine Direktverbindung mit OLAP 
Technologien
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KI Assistenten KI Assistenten mit Agenten
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KI assistierte Kostenstellenplanung in Power BI
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Das Power BI Hauptmenü mit allen smartpm Inhalten
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Vertriebsplanung Top Down & bottom up
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Maßnahmenplanung, Investitionen, Liquidität
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Gerne nehmen wir uns Zeit
für Ihr individuelles Fachgespräch

www.smartpm.solutions

https://smartpm.solutions/de/expertengespraech
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Analyse
Budgetierung
Planung
Prognose
Reporting
Konsolidierung

Die Spezialisten für Integrierte Planung


